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Lider Jakosci Z]9 - APQP (Advanced Product Quality
Planning - zaawansowane planowanie jakosci produktu),
CP (Control Plan - plan kontroli) i PPAP (Production Part

Approval Process — proces akceptacji czesci
produkcyjnych) - zaawansowane planowanie jakosci.

(PPAP -4 edycja z marca 2006 - najnowsza, APQP - 3 edycja z marca 2024 - najnowsza, CP -1

edycja z marca 2024 - najnowsza).

(PPAP - 4th edition from March 2006 - the latest, APQP - 3rd edition from March 2024 - the
latest, CP — 1st edition from March 2024 - the latest).

Zaawansowane zarzadzanie projektami wdrozeniowymi wyrobéw do produkcji w firmie branzy
motoryzacyjnej wg wymagan IATF, ISO/TS 16949 i podrecznika APQP (Advanced Product Quality
Planning). Zasady wspoélpracy z klientami i dostawcami w zakresie zatwierdzania dostaw wg
podrecznika PPAP (Production Part Approval Process). Postepowanie z Planem Kontroli (Control
Plan). Specyficzne wymagania klientow branzy motoryzacyjnej (CSR - Customer Specific
Requirements). Wymagania standardéw, dobre praktyki w $wiatowych firmach, warsztaty-

¢wiczenia w grupach.

Zarzadzanie wdrozeniami wyrob6w do produkcji wielkoseryjnej wg metodologii APQP wraz z
zasadami wspolpracy Klient - Dostawcy wg wymagan podrecznika PPAP stosuje sie w calym
lancuchu dostaw dla branzy motoryzacyjnej. Zgodnie z wymaganiami standardu ISO/TS 16949
dotyczy to czesci do nowych pojazdow (pierwotny rynek sprzedazy): samochoddéw osobowych,
ciezarowych, autokaréw oraz motocykli. Metodologia APQP jest z powodzeniem coraz

powszechniej stosowana takze w innych branzach.

- szefowie projektow, przedstawiciele klientow,

- Pelnomocnicy Zarzadu ds. Jakosci,

- szefowie dzialow / wlasciciele kluczowych proceséw zwigzanych z wdrozeniami nowych
wyrobéw do produkcji seryjnej,

- pracownicy dziatu jakosci, pracownicy laboratorium pomiarowego,
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- audytorzy wewnetrzni, audytorzy dostawcow (pierwszej i drugiej strony).

- nabycie umiejetnosci sprawnego zarzadzania projektami wedlug metodyki APQP zgodnie z

nowoczesnymi zasadami wg swiatowych standardéw,

- poznanie wymaganych technik i narzedzi,

- wlasciwa identyfikacja potrzeb i wymagan klienta przy wdrazaniu nowych projektow,

- poznanie zasad kreowania wymagan dla dostawcéw - zaré6wno materialéw jak ushug -
zgodnie z zasadami APQP oraz zatwierdzania PPAP,

- nabycie umiejetnosci sporzadzania dokumentacji niezbednej do zatwierdzania wyrobdéw

przez klienta - PPAP,

- przygotowanie do audytdw certyfikacyjnych, recertyfikacyjnych, kontrolnych i

klientowskich w branzy motoryzacyjne;j.

16 godzin dydaktycznych - 2 dni, 9-16

1. Podstawowe zasady systemu zarzadzania produkcja w branzy motoryzacyjnej.

2. Zrédla wymagan: normy, specyfikacje, podreczniki IATF, CSR (Customer Specific
Requirements - specyficzne wymagania klientow - gléwnych firm motoryzacyjnych).

3. Ideologia APQP - zarzadzania wdrozeniami nowych wyrobhdw; etapy:

- planowanie projektu,

- projektowanie wyrobu,

- projektowanie procesu,

- projektowanie i produkcja narzedzi,

- walidacja produktu i procesu,

- produkcja i sprzezenie zwrotne,

- listy kontrolne stosowane na poszczeg6lnych etapach APQP.

4. Typowe techniki, narzedzia i dokumenty:

ddconsulting.pl


https://ddconsulting.pl

@onsulting ..ll'

- Biznes Plan i kontrakt z klientem,

- harmonogram APQP, kroki milowe, zatwierdzenia, przeglady, walidacje APQP i
procesoéw,

- FMEA - Analiza Potencjalnych Wad i ich Skutkéw (dla konstrukcji produktow i
proceséw produkcyjnych) — wspomniane i krotkie oméwienie, calosé jest na innym
szkoleniu,

- Process Flowchart - schemat blokowy proceséw produkcyjnych wraz z planem
rozmieszczenia proces6w (Floor Layout) - — wspomniane i krétkie oméwienie, calosé

jest na innym szkoleniu,

- Control Plan - Plany Kontroli

- MSA - Analiza Systeméw Pomiarowych, R&R- analiza powtarzalnosci i odtwarzalnosci
dla sprzetu pomiarowego i sprawdzianéw - - wspomniane i krétkie omoéwienie,
calos¢ jest na innym szkoleniu,

- wymagania dotyczace kwalifikacji personelu,

- instrukcje pracownicze,

- Capability Study - badanie zdolnosci proceséw - — wspomniane i krétkie omowienie,
calosé jest na innym szkoleniu,

- R&R (Run and Rate) - pomiary wynikéw produkcji prébnej - — wspomniane i kroétkie
omowienie, calos¢ jest na innym szkoleniu,

- Nadzorowanie produkcji seryjnej - reklamacje, techniki 8D, przeglad zwrotéw
reklamacyjnych i RCA (Root Cause Analysis) - — wspomniane i krdotkie omdwienie,
calosé jest na innym szkoleniu,

5. PPAP - om6wienie najwazniejszych zagadnien:

- zasady uzgodnien klient-dostawca,

- typowe i opcjonalne elementy przedkladane do zatwierdzenia - przeglad, omdéwienie,

- podzial odpowiedzialnosci w firmie w zakresie poszczegélnych skladnikéw PPAP oraz
koordynacji projektu,

- przedlozenie PPAP: kiedy pierwszy raz, zasady wypelniania gwarancji przedlozenia
(PSW), poziomy przedlozen, zasady aktualizacji PPAP i powiadamiania klienta o

Zmianach,
- wykorzystanie Podrecznika Dostawcy i umowy klient-dostawca dla uzgodnienia PPAP,
- niektore specyficzne wymagania wielkich producentéw dot. PPAP (CSR),
- przykladowa procedura zarzadzania procesem PPAP,

- wspolpraca z dostawcami ustug.
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6. Informacja o innych stosowanych technikach i narzedziach.

7. Prezentacja przykladowej procedury wdrazania nowych projektow wedlug APQP

wraz z PPAP dla klienta i od dostawcow.

8. Podsumowanie szkolenia.
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